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1. Objetivo

Garantir a seguranca do paciente por meio da padronizacéo de préaticas seguras na
prescricdo, dispensacéo, preparo e administracdo de medicamentos, prevenindo erros e
eventos adversos.

Este protocolo relune préaticas e recomendacdes especificas para garantir a seguranca na
administracao e dispensac¢ao de medicamentos no Hospital Municipal Nelson Busato dos
Santos, melhorando a qualidade do atendimento e minimizando riscos associados ao uso de
medicamentos.

2. Responsabilidades

« Comissao de Farmacia e Terapéutica/ Nucleo de Seguranca do Paciente:
Organizar e divulgar listas de medicamentos com nomes semelhantes e/ou embalagens
parecidas para reduzir erros.

e Profissionais da Assisténcia: Cumprir rigorosamente as diretrizes deste protocolo,
assegurando que todos os processos relacionados a administracdo de medicamentos
sejam realizados de forma segura.

3. Expressdao de Doses

e Sistema Métrico: Utilizar sempre o sistema métrico, evitando unidades ndo métricas
(ex: colher, ampola, frasco).

e Unidades Claras: Microgramas devem ser escritos por extenso, e numeros fracionados
devem ter virgula corretamente posicionada (ex: 2,5 mL).

e Evitar Ambiguidades: Evitar o uso de “0” antes da virgula (ex: escrever "500 mg" ao
invés de "0,5 g").

4. Indicacao, Calculo de Doses e Quantidade de Medicamentos

o Alergias: Registrar e destacar alergias do paciente na prescricao.

e Orientacdes Completa: O prescritor deve fornecer todas as informacdes relevantes
sobre o0 medicamento e o tratamento.

e Padronizacdo de Medicamentos: Utilizar uma lista de medicamentos selecionados e
homologados pela instituicao.

e Dupla Checagem: Para medicamentos de alta vigilancia, é obrigatéria a dupla
checagem antes da administracéo.



https://www.amapora.pr.gov.br/mapa-site/

POP-ASM-23

ADMINISTRACAO SEGURA DE

Data de criagao: 28/02/2025

MEDICAMENTOS Data de Reviséo:
Municipal Prefeito Nelson Busato dos Santos | N° Revisao Pagina
2de5
00

5. Duracao do Tratamento

e A prescricao deve indicar claramente a duracao do tratamento e prazos de reavaliacao
para medicamentos de uso crénico.

6. Utilizagcdo de Expressdes Claras

o Evitar Expressdes Vagas: Nao utilizar expressées como “usar como habitual”, “a
critério médico” ou “uso continuo”.

e Posologia Clara: Sempre indicar a dose, posologia, dose maxima diaria e condi¢cdes de
uso.

7. Posologia, Diluicdo, Velocidade e Via de Administragao

o Posologia: Priorizar medicamentos com menor numero de doses diarias para facilitar a
adesao ao tratamento.

e Diluicdo e Infusdo: A prescricao deve especificar o tipo e volume do diluente, a
velocidade e o tempo de infusédo.

e Viade Administracdo: Deve ser clara e sem abreviaturas ndo padronizadas.

8. Modificacéo da Prescricéo

o Alteracdes Claras: Qualquer alteracao na prescricdo deve ser feita de forma clara, sem
rasuras, e aplicada a todas as vias da prescricao.

e Prescricbes Ambulatoriais: Modificacdes em ambiente ambulatorial exigem nova
receita.

9. Prescricdes Verbais

e Situacdo de Emergéncia: Ordens verbais devem ser restritas a situacdes de
urgéncia/emergéncia, e devem ser registradas imediatamente.

« Confirmacédo de Ordem Verbal: A ordem verbal deve ser repetida pelo receptor para
confirmacao.

10. Pontos de Transicao do Paciente

o« Admissao: Relacionar medicamentos em uso e avaliar a continuidade durante a
admisséo.

o Alta: Na alta, a prescricao deve conter todos os medicamentos e orientagdes para
continuidade do tratamento, incluindo a transi¢cao entre medicamentos pessoais e
hospitalares.
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11. Medicamentos de Alta Vigilancia

o Listade Medicamentos Perigosos: A instituicdo deve manter uma lista atualizada de
medicamentos potencialmente perigosos, com suas doses maximas e formas de
administracao.

e Limitacdo de Concentracdes e Apresentacdes: Limitar a variedade de apresentacdes
e concentragcOes desses medicamentos.

o Dupla Checagem: Exigir dupla checagem na prescri¢céo, dispensacao e administracao
de medicamentos de alta vigilancia.

12. Suporte Eletrénico para Prescricao

o Alertas Eletrénicos: Utilizar sistemas informatizados que fornecam alertas para doses
maximas, interacbes medicamentosas, e alergias.

e Prescricbes Pré-Preparadas: Sempre que possivel, utilizar prescricdes pré-digitadas
para aumentar a seguranca.

« Monitoramento de Erros: Monitorar erros relacionados a implantacdo de novos
sistemas informaticos.

13. Outras Recomendacdes

e Historico Clinico Completo: O prescritor deve conhecer o historico clinico completo e
0s medicamentos em uso para evitar interacées e duplicidades.

o Notificacado de Erros: Erros ou reacdes adversas devem ser notificados ao Nucleo de
Seguranca do Paciente.

e Atividades Clinicas do Farmacéutico: Incentivar a participacdo do farmacéutico nas
atividades clinicas para prevenir erros relacionados a medicamentos.

14. Monitoramento e Indicadores de Administracdo de Medicamentos

e« Taxade Erros na Administracdo de Medicamentos: Monitorar a ocorréncia de erros
relacionados a administracdo de medicamentos. A formula para calcular a taxa é:

NuUmero total de medicamentos prescritos
Nuamero de medicamentos ndo administrados

Taxa de Erros= 100

o Coletade Dados: Utilizar registros de enfermagem e prescricdo médica para coletar
dados de administragao.
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« Responsavel pelo Monitoramento: O enfermeiro é responsavel por coletar e analisar
os dados relacionados a administracdo de medicamentos.

15. Implementacao e Avaliagao

o Treinamento Continuo: Realizar treinamentos periddicos com as equipes de
enfermagem, farmacéuticos e médicos sobre o protocolo.

e Auditorias e Feedback: Realizar auditorias mensais para verificar o cumprimento do
protocolo e fornecer feedback para ajustes continuos.

e Ajustes no Protocolo: Atualizar periodicamente o protocolo conforme novas
orientacdes e evolucdo das praticas.

Referéncias

« Instituto para Praticas Seguras no Uso de Medicamentos (ISMP Brasil) — www.ismp-
brasil.org.

16. CONTROLE HISTORICO

| Controle Histérico
Elaboracao Verificacdo/enfermeiro(a) Aprovacéo/

Revisao Data /lenfermeiro(a) /farmacéutico(a) Diretor(a)

00 14/03/2025 Sebastido José Airam Niere da Silva J0|ce. Lima
dos Santos Barbosa Rodrigues

Revisao Data Descricdo da Alteracao

00 14/03/2025 | Documento original criado

Observacdes: Este POP devera ser revisado periodicamente para adequacado as normativas
vigentes e boas praticas assistenciais a cada 2 ano ou quando houver mudanca significativas.
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