
 

LIMPEZA GERAL DO HOSPITAL -LGH 

Municipal Prefeito Nelson Busato dos Santos 

 POP-LGH-12 

Data de criação: 28/01/2025 

Data de Revisão:  

N° Revisão 

00 

Página                

1 de 4 

 
 

1. OBJETIVO 

Estabelecer diretrizes e padronizar os procedimentos de limpeza e higienização nas 
áreas da cozinha, lavanderia e setor de zeladoria do Hospital Municipal Prefeito Busato dos 

Santos, garantindo a segurança e prevenção de infecções hospitalares. 

2. ABRANGÊNCIA 

Este POP se aplica a todos os funcionários envolvidos na limpeza e higienização da 
cozinha, lavanderia e áreas sob responsabilidade da zeladoria. 

3. DEFINIÇÔES  

 Limpeza: Remoção de sujeiras visíveis por meio de procedimentos mecânicos e 
produtos adequados. 

 Desinfecção: Redução da carga microbiana por meio do uso de produtos desinfetantes. 
 Sanitização: Processo que reduz contaminantes microbiológicos a níveis seguros para 

a saúde. 

4. REGISTROS 

 Checklist de limpeza semanal. 

5. MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 

A gestão do Hospital deve realizar inspeções periódicas para avaliar a conformidade 
com os procedimentos descritos neste POP, garantindo a eficácia das ações realizadas. 

6. PROCEDIMENTOS ESPECÍFICOS 

Cozinha 

1. Utilizar EPIs (avental, touca). 
2. Lavar a cozinha completamente ao final de cada turno. 
3. Limpar e lavar janelas, portas e paredes diariamente. 
4. Lavar geladeira e freezer, garantindo a separação adequada das carnes. 
5. Limpar armários (dentro e fora), mantendo portas fechadas e organizadas. 
6. Limpar o bebedouro diariamente. 
7. Retirar o lixo diariamente ao final do turno. 
8. Limpar o fogão e entregá-lo limpo para o próximo turno. 
9. Manter as pias limpas e organizadas, sem louça suja. 
10. Organizar compras no armário conforme FIFO (Primeiro a Vencer, Primeiro a Usar). 
11. Preencher o formulário de temperatura da geladeira. 
12. Garantir a entrega da cozinha limpa e organizada até às 16:00 e às 22:00 horas. 
13. Preparar o jantar para pacientes e colaboradores. 
14. Servir a janta antes de entregar o turno. 
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15. Retirar os pratos dos leitos e descartar de maneira correta nos lixos, evitando deixar 
pratos sujos na pia. 

16. Servir a ceia para os internados (bolacha com chá ou café com leite). 

Lavanderia 

1. Utilizar EPIs adequados (luvas de borracha, avental impermeável). 
2. Lavar a lavanderia diariamente. 
3. Lavar janelas e portas. 
4. Lavar as máquinas de lavar regularmente. 
5. Limpar e organizar armários de roupa (dentro e fora). 
6. Limpar o armário de organização de produtos de limpeza. 
7. Retirar o lixo diariamente ao final do turno. 
8. Garantir que a mesa de passar esteja limpa e sem objetos acumulados. 
9. Lavar as roupas diariamente e sempre que houver acumulo no balde de coleta. 
10. Organizar compras no armário conforme FIFO. 
11. Respeitar o limite de roupas das máquinas de lavar. 
12. As roupas devem ser lavadas conforme o manual da lavanderia. 
13. Desinfetar superfícies com solução clorada diariamente. 
14. Armazenar produtos químicos de forma segura e organizada. 
15. Limpar os carrinhos de roupa semanalmente e evitar que fiquem com roupas sujas 

acumuladas. 

Zeladoria 

Recepção 

 Limpar e desinfetar balcões e mesas. 
 Limpar cadeiras. 
 Limpar janelas e portas. 

 Varrer e passar pano no chão. 

Sala de Emergência 

 Desinfetar macas e camas. 
 Limpar e desinfetar superfícies de trabalho. 
 Higienizar pisos com desinfetante. 

Enfermaria 

 Limpar e desinfetar camas e travesseiros. 
 Higienizar superfícies de trabalho e mesas de cabeceira. 
 Varrer e passar pano no chão. 

 Limpar janelas. 
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Posto de Enfermagem 

 Limpar e desinfetar mesas e superfícies de trabalho. 
 Organizar e limpar estantes e armários. 
 Higienizar telefones e teclados. 
 Varrer e passar pano no chão. 

Sala de Medicação 

 Limpar e desinfetar bancadas. 
 Higienizar armários e prateleiras. 
 Organizar medicamentos. 
 Varrer e passar pano no chão. 

Esterilização 

 Limpar e desinfetar superfícies de trabalho. 
 Higienizar equipamentos de esterilização. 
 Limpar armários e prateleiras. 
 Varrer e passar pano no chão. 

Banheiros 

 Lavar e desinfetar vasos sanitários. 
 Higienizar pias e espelhos. 
 Reabastecer papel higiênico e sabão. 

 Lavar paredes, piso e janelas. 

Áreas Externas 

 Varrer e lavar as calçadas com água e sabão. 
 Retirar detritos e folhas. 
 Substituir sacos de lixo. 

 Sala de lixo contaminado. 

7. REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

 ANVISA - Manual de Limpeza e Desinfecção de Superfícies em Serviços de Saúde. 
 Normas de Boas Práticas de Higiene para Serviços de Alimentação. 

 Protocolos internos do hospital. 
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8. CONTROLE HISTORICO 

 

Observações: Este POP deverá ser revisado periodicamente para adequação às normativas 

vigentes e boas práticas assistenciais a cada 2 ano ou quando houver mudança significativas.  
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